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『阿信的希望』 
望著手中的學校註冊單，阿信的心情極為低落，只靠打零工賺

取每月約新臺幣一萬餘元微薄薪資的她，已經被債務壓的喘不過氣

來，要不是不忍心年幼的三名子女，有幾次都想乾脆燒炭自殺一了百

了。阿信常在想，自己並不是不節儉，也想努力工作，儘快還清債務，

但先生在年前之一場車禍去世，自己只有國小學歷，無法找到報酬比

較高的工作，負債這麼多，一直這樣利滾利下去，怎會有還完之一日？

日子如何過下去呢？阿信想到隔壁不是住著一個法律專家阿龍嗎，去

問他一定可以獲得解答的。 

阿信問：我有心要還清債務，但債務太多，這個的問題，有沒有解決

的方法？ 

阿龍答：現代社會消費金融發達，隨著消費者信用之發展擴大，消費

者負擔多重債務而不能清償之問題即不免發生。有鑑於近年

社會上積欠債務不能清償之消費者為數頗眾，所衍生之社會

問題日趨嚴重，且消費者之所以會負債，並不全然是消費者

自己浪費、投機所導致，國家有義務在消費者陷入債務困境

時，提供一定程度的協助，以避免消費者走投無路而走上絕

路。 

司法院乃研修並經立法而完成消費者債務清理條例（下簡稱

消債條例），期望被債務纏身的消費者能夠透過消債條例所

規定的債務清理程序，迅速清理債務，重見光明，保障其生

存權，並兼顧債權人之利益，而達維持經濟秩序及安定社會

之目的。所以阿信的問題，在消債條例施行後，已經有解決

之管道，阿信不用尋短了。 

 

阿信問：消債條例真是債務人的福音，是不是以後欠債就可以不還

呢？ 

阿龍答：消債條例的立法目的是要讓已經負擔很多重債務而沒有辦法

還的消費者，可以經由法定的程序，按照消費者個人的能

力，先和金融機構協商解決，如果協商不成，要聲請法院協

助處理，自己還可以決定要採行更生或清算方式清理其債

務，並兼顧債權人之利益，使消費者得以重建其經濟生活。

所以，聲請更生或清算之債務人，除應誠實報明其聲請前一

定期間內之資產、負債及變動的狀況，使債權人或法院可以

有效查核，以免引發浪費、投機、隱匿財產或虛報債務等道

德危險外，於債務清理進行期間，法院更應視情況對該消費

者給予適當之生活程度限制，而且如果債務人之所以欠債，

是因為賭博或浪費（如追求名牌）等情事所致的話，除非全
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體債權人同意，不然的話，法院不會作免責的裁定，也就是

債務人雖然經過債務清理程序，最後仍然要負責償還全部的

債務。因此，社會大眾對消債條例不應抱持著可以欠債免還

的不切實際幻想。 

 

阿信問：你剛剛一直講消費者，是不是一定要是消費者才可以使用這

個制度？消費者是指什麼人，是不是一定要有消費才算是消

費者？ 

阿龍答：消債條例之規定，確實必須要是「消費者」才可以使用，不

過這個名詞是相對於「營業人」而言，不是指消費行為。 

這裡所講的「消費者」，是指二種情形，一為向法院聲請債

務清理前一日往前回溯五年內，都沒有反覆從事銷售貨物、

提供勞務或其他相類行為以獲取代價之社會活動的債務

人，例如：上班族、公務員、農民朋友、家庭主婦等，阿信

妳現在打零工，也算符合這種情形；二為雖然有從事前面所

講之營業活動，但五年內營業總額除以實際經營月數之計算

結果，平均營業額為每月新台幣二十萬元以下的債務人。這

是所謂的小額營業人，所以像在市場擺攤的小生意人，如果

平均月營業額在新臺幣二十萬元以下的話，也符合消債條例

的規定。 

 

阿信問：我如果想要使用這個制度，在那裡可以得到資料或協助？ 

阿龍答：消費者向法院聲請債務清理，所必須填寫的聲請書狀、清冊

等，目前司法院已將表格化的書狀格式公布在網路上，網址

是：：http:// www. judicial. gov. tw/），阿信妳可以自

行下載使用。如果不會使用網路或想更進一步知道消債條例

的相關規定，也可以到各地方法院的聯合服務中心請求協

助，或者尋求法律扶助基金會的協助。此外，司法院也將於

今年三月十九日，對全國各地方法院訴訟輔導科科長及科員

進行教育訓練，使其等詳知應如何教導民眾填寫上開聲請書

狀及表格，讓民眾能夠更方便地尋求法律協助。 

 

阿信問：我如果要聲請更生或清算，是要向那一個法院提出聲請？是

不是向任何一個法院聲請都可以？ 

阿龍答：債務人聲請更生或清算，原則上要向債務人住所地的法院聲

請才可以，不是可以任選法院的，所謂債務人住所地的法

院，如果沒有特別情事的話，通常是指戶籍所在地的法院。

如果在我國沒有住所的債務人要聲請的話，則可以向主要財
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產所在地的法院提出。不過其實妳也不用太過擔心，如果妳

不小心誤向沒有管轄權的法院提出聲請的話，法院也會主動

把事件移轉至有管轄權的法院受理，不會因為這樣而駁回聲

請的。 

 

阿信問：聽說聲請更生或清算要繳納費用，不知會不會很貴？我如果

沒有辦法負擔的話，是不是就沒有辦法聲請了？ 

阿龍答：聲請更生或清算，一開始僅須繳納聲請費新臺幣 1 千元，至

於郵票費用及法院人員的差旅費原則上不用繳納，不過，如

果法院人員處理更生或清算程序所支出的費用超過所繳的1

千元部分，就超過部分會按實支數額要求債務人繳納。所以

法院會酌定一定金額，定期命債務人預納，如果債務人沒有

繳納的話，法院可以駁回更生或清算的聲請，債務人要透過

債務清理程序來重生之希望就會破滅。 

        不過，妳不用擔心，妳如果聲請清算（限於聲請清算的事件）

但沒有辦法支出上面所講的費用，可以聲請法院給予救助，

以裁定暫免繳納費用，所以如果有這種情形的話，不會因沒

有資力而喪失重生的機會。 

阿信問：聽你這麼說，我比較放心，不過如果沒有資力負擔費用的債

務是不是就不能聲請更生？ 

阿龍答：沒有錯，因為要進行更生程序，必須由債務人提出債務清償

方案，通常是債務人本身還有一部分之財產或者有工作而有

持續的收入才適合，如果連聲請費用等都繳不出來的債務

人，恐怕沒有辦法提出債務清償方案，自無從進行更生程

序，所以，如果連聲請費用等都沒有辦法支付的債務人，只

能聲請清算。 

 


